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La vie de famille - combinée à la vie
professionnelle, aux activités, aux responsabilités
quotidiennes - est souvent une course folle! Ce
rythme de vie fait en sorte qu’il reste souvent très
peu de temps pour le plaisir et la détente.
Pourtant, se ressourcer est nécessaire à la santé
mentale, pour les adultes, tout comme pour les
enfants. 

Alors, pour bien en profiter, on vise un équilibre
avec des activités planifiées ainsi que du repos.

Chez Ortho Cité, la semaine de relâche est
toujours bien acceuillit. Nous en profitons tous pour
nous ressourcer!  

En espérant qu'il en fut de même pour vous. 

L E  S C O O P

C I T A T I O N  S O U R I R E
"  SOURIRE,  C'EST RAJEUNIR DE 10 ANS; S 'ATTRISTER,  C'EST SE FAIRE DES CHEVEUX BLANCS. "

C’est dans le cadre de nos activités de formation
annuelle que nous avons organisé le vendredi 24
mars dernier – avec la collaboration du Centre
dentaire Isabelle Boudreault - une conférence, suivi
d'un souper, et d'une soirée dansante, à La Cabane
du Coureur ! 

Au volet formatif (conférence), un conférencier  de
coeur, hyper intéressant, en la personne de David
Bernard , nous a livré des enseignements pertinents
pour nous aider à nous surpasser.  

Le souper à la Cabane du coureur, quant à lui,
s'avère être une expérience épicurienne, avec un
menu différent, alliant raffinement et convivialité.

Bref, nous avons eu une superbe journée
enrichissante et plaisante.  

Merci aux organisateurs !

A C T I V I T É  C A B A N E  À  S U C R E

https://www.facebook.com/profile.php?id=100052869230892&__cft__[0]=AZWMFGV8oc97fokW_wt6VPyOIVusQBnvngbZhbMm0WL25kwZIWhDGo-zezPjuxxvnWf4uQMZmn3xJvJt7fc6L8EQxy7r2q1m0CvE3eicRX65InD_gYEHazydG1fAUnDNhwHmJOTD8LGIJaJV-64BIQddd3jvCKULR2R-AjwFXGzuPpuKKFK7jIIVTS3-nm4dsP0&__tn__=-]K-R
https://www.facebook.com/lacabaneducoureur?__cft__[0]=AZWMFGV8oc97fokW_wt6VPyOIVusQBnvngbZhbMm0WL25kwZIWhDGo-zezPjuxxvnWf4uQMZmn3xJvJt7fc6L8EQxy7r2q1m0CvE3eicRX65InD_gYEHazydG1fAUnDNhwHmJOTD8LGIJaJV-64BIQddd3jvCKULR2R-AjwFXGzuPpuKKFK7jIIVTS3-nm4dsP0&__tn__=-]K-R
https://www.facebook.com/DavidBernardOfficiel?__cft__[0]=AZWMFGV8oc97fokW_wt6VPyOIVusQBnvngbZhbMm0WL25kwZIWhDGo-zezPjuxxvnWf4uQMZmn3xJvJt7fc6L8EQxy7r2q1m0CvE3eicRX65InD_gYEHazydG1fAUnDNhwHmJOTD8LGIJaJV-64BIQddd3jvCKULR2R-AjwFXGzuPpuKKFK7jIIVTS3-nm4dsP0&__tn__=-]K-R


P H O T O S  S O U V E N I RCONFÉRENCIER : DAVID BERNARD
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C I T A T I O N  S O U R I R E
"  U N  S O U R I R E  I M M É R I T É ,  V A U T  M I E U X  Q U E  D E S  D E N T S  S E R R É S .  P E N S E Z - Y  !  "

La conférence était très intéressante! Plusieurs
thèmes ont été abordés : l'habileté à entrer en
relation; comment créer un impact; accueillir le
changement et faire face à l’adversité; l’effet
Prattfall et l’insoupçonnée puissance de l’humilité;
la méthode ERCOS; pour ne nommer que ceux là. 
 Merci David!

David, champion québécois de boxe olympique,
médaillé d'or sur 3 années consécutives, il a passé
sa jeunesse à gérer sa vie comme un boxeur... à se
battre pour gagner. À  19 ans, il a voyagé à travers
l'Europe et l'Afrique du Nord, afin d'effectuer un
pèlerinage spirituel et clarifier sa mission de vie. 
 C'est dans le désert du Sahara qu'il a découvert
sa voie : Étudier les principes du bonheur au
quotidien pour les partager à ses pairs. Aujourd'hui
diplômé comme coach certifié en PNL, David
travaille comme conférencier. En 17 ans de métier,
il a donné plus de 1700 conférences au Québec et
en France.  David est aussi auteur à succès avec 5
bouquins : Créer un impact; Ralentier pour réussir,
L'Amour Sexship; Prêt pour l'amour (tome 1 et 2). Ils
sont tous Best Seller! On peut également l'observer
évoluer à la télévision québécoise comme
animateur!



S O N D A G E  O R G A N I S A T I O N E L
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Le sondage organisationnel fait partie des outils
offerts par les spécialistes de Ressources Humaines.

Celui-ci est utilisé auprès des employeurs qui
souhaitent réussir une démarche de mobilisation. 

Le sondage comporte des avantages. Il constitue
un moyen démocratique et confidentiel d’obtenir 
 l’état d’esprit d’un grand nombre, sinon de tous les
employés, ainsi que des gestionnaires. 

Il permet aussi de faire une lecture efficace, rapide
du climat de l’organisation. En un mot, il permet
d’agir sur ce que les gens expriment, plutôt que sur
des intuitions, rumeurs, et fausses croyances.

Chez Ortho Cité, nous avons fait l'exercice. Une
spécaliste en gestion de capital humain a
rencontré tout le monde à la clinique, elle a fait
une analyse, et elle a ensuite livré ses comptes
rendus.

Les retombés ont été reçues avec ouverture,
humilité, et volonté de s'améliorer ainsi que les  
 opérations et politiques internes. 

Ce processus positif nous permettra de mettre en
place des programmes et pratiques R-H qui auront de
l’impact sur l'organisation, les gestionnaires, et les
employés.

Nous planifions déjà des actions axées sur des
pistes d’amélioration, or nous augmenterons la
mobilisation et le bien-être de tous au travail, 
 engendrant des résultats gagnants et durables !!

H U M O U R
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C I T A T I O N  S O U R I R E
“  À  U N  S O U R I R E ,  O N  N E  P E U T  R É P O N D R E  Q U E  P A R  U N  S O U R I R E  !  "
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T Ê T E - À - T Ê T E  A V E C  D R  S E R G E  Y A C O U B    

On parle souvent du Docteur Serge Yacoub,
l’orthodontiste, le fondateur d'ORTHO CITÉ, mais on
parle peu de l’homme.  Une rencontre avec lui nous
a permis de mieux connaitre « Monsieur Sourire ».
Merci Serge Yacoub pour cet entretien! 

Parlez-nous un brin de votre jeunesse.
Je viens d’une famille modeste. Nous sommes trois
enfants. J’ai deux sœurs plus vieilles que moi. J’ai
grandi à Saint-Léonard, j’ai fréquenté le collège
Jean-Eudes, ainsi que le cégep Maisonneuve.
Concernant mes études universitaires, je suis allé à
l’Université de Montréal.

Vous êtes marié ?
En effet. J’ai rencontré ma femme à l’université,
donc nous sommes ensemble depuis 20 ans.

Vous êtes également un papa, n’est-ce pas ?
J’ai deux beaux enfants : une fille et un garçon.
Nous sommes chanceux car ils sont tous les deux en
santé.

Parlez-nous un peu du mari et du papa ?
Je suis un homme de famille; c’est une valeur
importante pour moi. J’aime nos sorties et nos
voyages en famille; ça créé de beaux souvenirs.
Aussi, j’essaie d’être présent et de m’impliquer dans
les activités de mes enfants.

Quel est votre signe zodiaque ?
Lol Je suis né sous le signe du capricorne...  On dit
que les capricornes sont ambitieux, travaillant,
persévérant et perfectionniste.  J'acquiesce.

C I T A T I O N  S O U R I R E
"  SOUR IEZ ,  CAR VOS DENTS  NE  SONT  PAS SEULEMENT  FA I TES  POUR MANGER OU POUR MORDRE !  "
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Partagez-nous vos valeurs principales :
L’authenticité est une valeur importante, j’aime
l’engagement en toute chose, je crois en la famille,
et finalement le respect m’apparait capital.

Quelles sont vos passions ?
J’aime les voyages, la cuisine, la mode, le bon vin,
entre autres choses.

Quelle est votre saison préférée et pourquoi ?
L’Été pour le soleil, la chaleur et les activités
extérieures.

Quel genre de musique écoutez-vous ?
J’ai des goûts variés. Ça va de la Pop au Jazz au
Soul au Rock au Reggae! Je choisis ma musique selon
l’occasion.

Quelle est votre philosophie de vie et pourquoi ?
Optez pour une belle attitude et un sourire au
quotidien. Pourquoi ? Parce que l’attitude est une
question de choix. Un regard positif sur la vie nous
garde en action, tandis que le regard négatif nous
campe souvent dans la réaction… Il faut être en
contrôle de sa vie.



FaisFaisFais      lelele      s
autsautsaut

   etetet         joins-toi àjoins-toi àjoins-toi à

      notrenotrenotre      bellebellebelle         quipe !quipe !quipe !

C A R R I È R E  E N  O R T H O D O N T I E
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Dr Serge Yacoub et son équipe préconisent une
pratique avant-gardiste et progressive, afin d’offrir les
meilleurs soins aux patients.

Nous encourageons les personnes qualifiées,
professionnelles, ayant une belle attitude, un esprit
d’équipe, et un sourire contagieux, à poser leur
candidature spontanée chez nous.

Hygiéniste, Assistante, Commis à la stérilisation, fais
nous signe.  Nous offrons la formation.

N'hésite pas à envoyer ton curriculum vitae ainsi que ta
lettre d'intérêt par courriel à info@orthocite.ca, à
l'attention de Johanne.

L E  S C O O P

ORTHO CITÉ - 5970 Sherbrooke Est, Montréal, Qc H1N 1B8 - 514 255-7553 - info@orthocite.ca - www.orthocite.ca
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